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SANTA FE, UNA NUEVA GESTION EN LA POLITICA

B PRESENTACION

En diciembre 2007 asumié en Santa Fe, por primera vez en la historia politica argentina, un gobierno
provincial encabezado por un socialista, liderando una coalicién, el Frente Progresista.

El gobierno socialista de Santa Fe esta implementando una serie de politicas innovadoras, que
encontraron un eco positivo en muchos d&mbitos y se plantean el desafio de introducir cambios en
varias dimensiones.

En primer lugar, se trata, ni mas ni menos, de cambiar las formas tradicionales de hacer politica.
En Santa Fe se priorizan ahora nuevas instituciones que fomentan la participacion ciudadana,
generando proximidad y didlogo entre los dmbitos de gobierno y la ciudadania, revalorizando también
el espacio publico.

Otra dimensién alude a los contenidos de la politica. La justicia y la equidad se plantean como objetivos
prioritarios. Para lograr una distribucién mas justa y equitativa de los recursos provinciales se estan
implementando politicas publicas en el ambito de la salud, la educacién y la produccion. Al mismo
tiempo se intenta llevar adelante reformas que posibiliten la realizacion efectiva de estos objetivos: un
sistema de administracion de justicia mas acorde con las expectativas de los ciudadanos o un sistema
tributario que permita la obtencién de recursos genuinos para la implementacion de las politicas.

Si bien muchas de estas politicas todavia se encuentran en proceso de implementacion, la Fundacion
Friechich Ebert considera que es un momento oportuno para realizar un primer balance.

Esta publicacion no pretende ser exhaustiva. Simplemente presenta un panorama de las iniciativas
novedosas que la gestion publica en Santa Fe intenta llevar adelante. Se presentan entonces
instituciones, politicas y programas que estan en proceso de desarrollo, y que por eso mismo adn no
han logrado todos los objetivos que se han fijado.

Con la presente publicacion, la FES en Argentina quiere aportar a difundir una experiencia de gestion
provincial innovadora en el panorama politico del pais. Esperamos que esta publicacién pueda
constituir una referencia para todas aquellas personas interesadas y comprometidas con mejorar la
gestion publica.

Dr. Achim Wachendorfer
Representante de la Fundacion
Friedrich Ebert en Argentina
Noviembre 2009
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SANTA FE, UNA NUEVA GESTION EN LA POLITICA

PROLOGO

Agradecemos a la Fundacién Friedrich Ebert la oportunidad de difundir las acciones del Gobierno de
la provincia de Santa Fe, generando un espacio para el didlogo, el debate de ideas y el intercambio
de experiencias en la gestiéon publica. Cuando asumimos el Gobierno en diciembre de dos mil siete,
lo hicimos con el firme propésito de reformar el Estado provincial, para la construccion de una nueva
organizaciéon que sea garante de los derechos fundamentales de la sociedad santafesina.

En contextos de crisis como el que vivimos con altos niveles de pobreza y de exclusién, la institucion
estatal se nos presenta como la clave a la hora de promover mayor cohesién social y territorial, y nos
permite garantizar el acceso equitativo a servicios sociales para el ejercicio efectivo del derecho a la
salud, la educacion, la cultura, el trabajo decente a la mayoria de los santafesinas y santafesinos.

Hemos jerarquizado el rol del Estado y sus capacidades de gestion. Este cambio de paradigma se
orienta hacia una mayor participacion de la ciudadania en los asuntos publicos, a garantizar
transparencia en nuestras acciones de gobierno, y a implantar politicas basadas en criterios de igualdad
que nos permitan achicar las brechas de injusticia y fragmentacion social imperantes.

Estamos en el camino, alin nos queda mucho por recorrer en el desafio de alcanzar mayores niveles
de desarrollo humano en nuestra provincia. Esta publicacién nos abre una oportunidad de visibilizar
algunas de las actuaciones que marcan esta nueva manera de gobernar lo publico en Santa Fe, y
también sefala los desafios que se nos presentan en materia de reforma constitucional y tributaria,
porque se trata de incorporar instrumentos que nos permitan enriquecer nuestra democracia
ampliando sus bases de legitimidad, eficiencia y solidaridad.

S

Dr. Hermes Binner
Gobernador de la Provincia de Santa Fé
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SANTE FE, EN EL PAIS

La ubicacion estratégica de Santa Fe, situada en el area territorial mas dinamica de la Republica
Argentina, le asigna a la provincia caracteristicas especificas en su integracién social, econémica,
cultural y politica. Santa Fe representa un 3,54% del territorio nacional y el 8,15% de la poblacién
total del pais.

Su territorio es marcadamente rural, y a la vez fuertemente urbanizado (aproximadamente el 93% de
su poblacion es urbana, concentrada sobre areas comerciales y de servicios).

La provincia aporta un 8,3% del Producto Bruto Geografico Nacional, genera un 21% del valor total
de los productos nacionales exportados, y brinda empleo directo al 12% de los argentinos. Siendo la
cuarta economia del pais en términos de producto, la fortaleza provincial radica en la diversificacion
de su produccién, que constituye una sintesis de la articulacion entre las principales explotaciones y
la actividad industrial.

La centralidad que adquiere la produccién de agroalimentos pone de manifiesto el liderazgo de Santa
Fe en el contexto nacional, no solamente como proveedora de bienes primarios sino como plataforma
de servicios integrados a los territorios contiguos y vinculados.

Con 849 kilémetros de frente fluvial sobre el rio Parand, la actividad portuaria encuentra en la provincia
las mejores condiciones de competitividad, las cuales posibilitan la embarcacion de més del 70% de
las exportaciones argentinas de agro alimentos.

Del Plan Estratégico Provincial
Santa Fe
Cinco regiones, una sola provincia




SANTA FE, UNA NUEVA GESTION EN LA POLITICA

INTRODUCCION

En diciembre de 2007 se inici® una nueva gestién de gobierno en la provincia de Santa Fe.
El socialismo, liderando un amplio frente de fuerzas progresistas, asumié por primera vez la
responsabilidad de gobernar una provincia en el pais. Hoy hace realidad un plan de gobierno que se
propone el desafio de transformar el Estado y hacer de esa transformacion el modo de administrar
lo publico. El proceso de cambio encarado procura achicar la distancia entre el funcionamiento del
aparato estatal y las necesidades de los ciudadanos.

El cambio que se produce interpreta las demandas de transparencia y legitimidad de la politica que
exige la ciudadania. Las politicas que lleva adelante la gestion socialista se orientan, prioritariamente,
hacia la regionalizacion, la descentralizacion, la participacion ciudadana, el fortalecimiento de los
gobiernos locales, el logro de mayores niveles de transparencia y control del Estado, y la modernizacién
del sector publico. Se implementan politicas integradas que persiguen los objetivos de la igualdad de
oportunidades, el acceso universal a la salud y la educacion, y la promocion del trabajo digno.

La nueva concepcion de la politica y la prioridad dada a determinados temas como la cultura, la
innovacion, la justicia, la seguridad publica y los derechos humanos, entre otros, requirié transformar
la institucionalidad del Estado provincial creando nuevos ministerios. Esto significd una apertura de
oportunidades para mejorar la gestion, pero al mismo tiempo un desafio en relacién a las limitaciones
presupuestarias, de recursos humanos, de formacion de equipos de trabajo y de disefio de nuevos
procesos de gestion.

En la gestion del Estado se trata aun hoy de superar la excesiva burocratizacion de los circuitos
administrativos, la superposicién de criterios para la resolucién de problemas tanto internos como
provenientes de demandas externas, las dificultades en el acceso a una informacion agil, sencilla y
confiable, la escasa predisposicion para la innovacién en la gestion administrativa, las légicas rutinarias
en el tratamiento de lo politicamente urgente y las dificultades para lograr una capacitacién adecuada
y motivadora de los recursos humanos.

En materia de transparencia institucional, una de las primeras medidas de la gestién consistié en la
autolimitaciéon que se impuso el gobernador para la designacion de magistrados y jueces, y en el
otorgamiento de subsidios personales e institucionales. Se cred un area especifica destinada a velar por
la transparencia de los actos publicos y de generar en el ambito del Poder Ejecutivo politicas concretas
de lucha contra la corrupcién. La Direccién Provincial de Anticorrupcién y Transparencia tiene entre sus
funciones el monitoreo del sistema de seleccién de personal para el ingreso a la administracion publica,
del registro de medios de comunicacion y de la licitacion del agente financiero de la Provincia.

En la busqueda del didlogo y el consenso, el Poder Ejecutivo tiene por delante el reto de superar las
limitaciones que ha encontrado hasta ahora para modificar algunas normativas y viabilizar los recursos
gue se requieren para implementar los cambios, dada la conflictiva relacion con la mayoria opositora
en el Senado provincial.
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Esta publicacion presenta un conjunto de actuaciones del gobierno socialista que se consideran
representativas de las prioridades politicas que el mismo se ha fijado. La publicacion, dividida en tres
ejes y un anexo, compila junto a las nuevas instituciones que el gobierno ha generado, las acciones
mas destacadas en materia de politicas sociales y las principales estrategias en el ambito del trabajo
y la produccién. Se identifican nuevas instituciones y procesos en el Estado que apuntan a profundizar
la cooperacién entre los actores politicos y sociales, a la vez que abren més oportunidades de confianza
y de legitimidad de la politica.

TERRITORIO DE INNOVACION POLITICA

El gobierno socialista de la provincia propuso una forma de gestién publica basada en la
regionalizacién del territorio provincial, que abarca la descentralizacion, la planificacion estratégica y
la participacion ciudadana.

Imaginando la provincia como una gran red que entrecruza actores locales diversos, actividades
sociales, econdmicas y politicas, y el patrimonio natural y cultural, se reorganizo el territorio en cinco
regiones. En cada una de ellas pueden identificarse ciudades, denominados nodos, que constituyen
nucleos de articulacion, concentracion y distribucién de capacidades. La Region 1 tiene su nodo en
Reconquista; la Region 2, en Rafaela; la Region 3, en la ciudad de Santa Fe; la Regidn 4, en Rosario,
y la Region 5, en Venado Tuerto.

La geografia de la provincia se concibe como una red, configurada a su vez por redes regionales y
locales. La gestion se plantea el desafio de desarrollar las regiones, fomentando de esta manera un
equilibrio territorial dinamico que supere las asimetrias existentes.

La regionalizacién posibilita una mayor proximidad del Estado con la ciudadania, algo que favorece
la cohesioén social y la convivencia civica, y sienta bases para una mejor calidad de vida. Se reconfigura
un escenario en el que la ciudadania, las instituciones y el Estado acuerdan los proyectos estratégicos
necesarios para el desarrollo.

Este reordenamiento territorial es un instrumento clave que facilita la integracién de los recursos
materiales, institucionales y sociales, y la articulacion de lo publico con lo privado.

En su primer afio de trabajo, el gobierno socialista presentéd su Plan Estratégico Provincial, Cinco
Regiones, una sola Provincia. Es el resultado de un proceso de deliberaciones, del cual participaron
alrededor de diez mil personas, representativas de todas las regiones. Asi, la exitosa experiencia que
se habia realizado afios atras en Rosario se abrié camino en la provincia.

El proceso de planificacion territorial supone varias etapas. Durante 2008 se concretaron la
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construccion participativa de un diagndstico y la identificacién y formulacion de proyectos estratégicos.
A partir de 2009 se implementan las etapas de gestion, seguimiento y evaluaciéon de las acciones
definidas, y la creacion de estructuras institucionales que sostienen y coordinan estos procesos.

Se consolidaron dos dmbitos de decisién y consenso, que actian en forma simultédnea e integrada: el
intragubernamental y el publico-privado. Al interior de la gestion de gobierno, el Gabinete Ampliado
Interministerial (autoridades politicas y asistentes técnicos de primer nivel), impulsa el trabajo
transversal y la capacitaciéon permanente, coordinando acciones entre los distintos ministerios y la
unidad de gestion de programas y proyectos.

En este ambito se destacan, como experiencias innovadoras, las reuniones de trabajo con autoridades
locales. El gobernador y sus ministros se trasladan a las diferentes regiones para dialogar y trabajar
con intendentes y presidentes comunales en torno a las problematicas y proyectos de esos lugares.

El dmbito publico-privado incluye mecanismos de participacion ciudadana y concertacion con la
sociedad civil: Asambleas Ciudadanas, Consejos Regionales de Planificacion Estratégica, y Grupos de
Impulso y Seguimiento. Las Asambleas Ciudadanas son reuniones abiertas donde la convocatoria llega
a su maxima expresion. Son espacios masivos de participacion en los cuales los vecinos, las
organizaciones y las autoridades proyectan el futuro.

El tratamiento de las cuestiones se ordena en torno a ejes, lo que permite abordar los problemas
en su complejidad y disefiar soluciones integrales con intervencion transversal de los ministerios
involucrados. Tres ejes ordenan tematicamente el debate en los dambitos intragubernamental y
publico-privado:

El eje fisico-ambiental comprende las cuestiones orientadas a mejorar el habitat,
infraestructura y servicios, y todo aquello relacionado con las caracteristicas del territorio
y la cuestion ambiental.

El eje econémico-productivo incluye temas vinculados con la economia y la produccion
regional, recursos y formas de organizacion; actividades, cadenas de valor y
potencialidades de desarrollo.

Finalmente, el eje socio-institucional abarca todas aquellas cuestiones vinculadas con las
redes y actores regionales, la reforma del Estado, y los derechos fundamentales en
materia de educacion, salud, desarrollo social y cultural, justicia y sequridad ciudadana.

El proceso de planificacion estratégica desarrollado en la provincia de Santa Fe transité un camino
que fue de lo local a lo regional, y de lo regional a lo provincial. En el Plan Estratégico Provincial cada
linea de trabajo incluye una serie de programas que contienen, a su vez, proyectos provinciales y
regionales. Los proyectos de escala provincial (cincuenta y siete en la actualidad) son aquellos que
por su naturaleza y alcance requieren una implementaciéon uniforme en todo el territorio
santafesino. Los proyectos regionales (se cuentan ciento setenta y seis) satisfacen necesidades
especificas de cada region.

11
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La mayoria de los proyectos discutidos y aprobados en el Plan Estratégico Provincial son parte de las
politicas de los diferentes ministerios del Gobierno. A manera de ejemplo, el Ministerio de Aguas,
Servicios Publicos y Medio Ambiente lleva adelante un programa de acueductos provinciales con base
en el rio Paranay el rio Dulce previsto en el programa del plan El Agua como Derecho y Oportunidad.
El mismo prevé garantizar el acceso al agua potable a todas las localidades de la provincia en un plazo
final de quince anos.

El Plan Estratégico contempla asimismo un proceso de descentralizacion del Estado provincial
impulsando la transferencia territorial de capacidades y recursos tanto a las ciudades-nodo en cada
regién como al resto de los municipios y comunas. Entendiendo que los municipios son el gobierno
mas cercano a la poblacién, con capacidad potencial para atender las necesidades que emergen de
las comunidades, desde la Provincia se impulsa un proceso de fortalecimiento de la autonomia
institucional, politica, econdmica y administrativa de los gobiernos locales.

EL SENTIDO JOVEN EN LAS DECISIONES PUBLICAS

La juventud es un segmento de la poblacién prioritario de la gestion de gobierno, que valora la
capacidad de los jévenes para incorporar conocimientos y aportar a la innovacion. Se concibe a las
nuevas generaciones como estratégicas para proyectar una provincia sustentable, solidaria e inclusiva.

El Gobierno santafesino ha creado un espacio institucional que incorpora la perspectiva joven en la
construcciéon de las politicas publicas: el Gabinete Joven, que integra la energia y las capacidades
transformadoras a la vida de los distintos ministerios. Es un espacio de construccion y generaciéon de
politicas publicas pensadas desde los jévenes para el conjunto de la sociedad.

Los miembros de esta nueva institucion tienen una doble dependencia funcional, al estar insertos, por
un lado, en la dinamica de cada ministerio, y, por otro, en el propio Gabinete Joven, un espacio
transversal que elabora propuestas interministeriales abocadas a las temaéticas de juventudes.

Con la creacién de este espacio se concreta un novedoso enfoque, que involucra a los jévenes en la
elaboracion del proceso de cambio y no sélo como destinatarios de las propuestas: un sentido joven
gue recorre el territorio, que construye instancias de participacion, acciones y programas integrales,
y disena estrategias para garantizar los derechos de las juventudes.

La instancia institucional encargada de coordinar la accion del Gabinete Joven es la Direccion Provincial
de Politicas de Juventud, dependiente del Ministerio de Innovacion y Cultura. Esta integrado a nivel
técnico politico por jévenes de destacada formacién y capacidad de liderazgo.

HACIA UN ABORDAJE MULTIDISCIPLINARIO DE LO SOCIAL

Si bien Santa Fe ha logrado un nivel de desarrollo econémico importante, existen profundas
desigualdades en su tejido social, encontrandose un sector significativo de la poblacion en estado
de vulnerabilidad. En materia de politicas sociales, se trabaja con una perspectiva integral orientada
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a alcanzar mayores niveles de inclusion. La gestion socialista se impone abandonar un estilo de
politica social prebendaria, fragmentada y de baja calidad, asumiendo el desafio de romper lo que
Bernardo Kliksberg denomina “el circulo de hierro por la falta de oportunidades”, en el que los
costos de las desigualdades interacttan, reforzandose mutuamente.

Una de las primeras acciones de gobierno apunté a conformar una nueva institucionalidad capaz de
hacer frente a estos desafios, basandose en un conocimiento directo de las necesidades de la
ciudadania: el Gabinete Social. Asi, se formalizd un nuevo modelo de articulacion politica integrado
por los ministros de Desarrollo Social, Salud, Educacion, Innovacion y Cultura, y Trabajo, y coordinado
por el Ministerio de Gobierno y Reforma del Estado.

El Gabinete Social desarrolla intervenciones integrales destinadas a apoyar y beneficiar a las personas
y grupos familiares mas desprotegidos, optimizando los recursos existentes y evitando la superposicion
de acciones. Asimismo, define las estrategias de intervencion; establece criterios de descentralizacion
programatica, presupuestaria y de evaluacién; impulsa la creacion del Registro Unico de Recursos
Sociales y del Registro Unico de Hogares Beneficiarios de Programas Sociales, y coordina acciones con
intendentes, presidentes comunales y legisladores provinciales. De esta manera, las politicas se ajustan
a la realidad social de cada localidad.

El estilo de intervencién profesional es especifico para cada hogar, identificando las causas de su
vulnerabilidad y también sus potencialidades para superar las condiciones que lo condenan a la
pobreza. Es responsabilidad del Gabinete Social la implementacién del programa “Aleros de Santa Fe”,
destinado a apoyar y beneficiar a los grupos familiares mas desprotegidos de la provincia.

UNA JUSTICIA CERCANA'Y EFICIENTE

En diciembre de 2007 el gobierno socialista puso en marcha la reforma procesal penal, una
transformacién profunda e integral del sistema que contempla la participacién de los actores
involucrados. La creacion del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos fue la primera muestra de
esa voluntad politica.

La implementacion progresiva del nuevo sistema de enjuiciamiento penal es una realidad: la Provincia
avanza hacia un modelo mas eficiente y transparente, con una Justicia mas accesible y cercana a la
gente. El cambio reemplaza la burocracia, el papeleo y el expediente por la audiencia oral, e incorpora
en el proceso la participacion activa de la victima, la gran olvidada del sistema anterior.

Con la instrumentacion del Codigo Procesal Penal —que aprobado en 2007 por la anterior gestion de
gobierno dej6 atras el modelo inquisitivo-, la Provincia se pone en sintonia con el sistema acusatorio
establecido en la Constitucion Nacional y en los tratados internacionales incorporados.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos colabora en esta instrumentacion —que transforma la
persecucion penal, la oralidad y la investigacion criminal- a partir de tres ejes: infraestructura,
capacitacion y normativa.

13
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Una sociedad que descree de jueces y abogados, donde muchos intentan la justicia por mano propia
y confunden la legitima defensa con la figura del justiciero, y una cultura juridica caracterizada por su
conservadurismo en las formas y costumbres de trabajo dan cuenta de las situaciones negativas con
las que se encontré el gobierno socialista en diciembre de 2007. Vale el siguiente ejemplo: un
empleado bancario de la década del 30 que entrara a un banco hoy, no sabria qué hacer.
Un empleado de Tribunales, seguramente si, porque las cosas poco han cambiado.

La transformacién del sistema de enjuiciamiento penal se basa en tres nicleos: la persecucion penal,
la investigacion criminal y la oralidad.

La persecuciéon penal contempla la intervencién de la victima como querellante y la posibilidad de
decidir soluciones alternativas a la pena, como los acuerdos reparatorios, que pueden lograrse a través
de la mediacién penal. Se crearon los Centros de Asistencia Judicial (CAJ) para brindar asistencia
integral a victimas de delitos y asistencia profesional para actuar en litigios. El primer CAJ se inaugurd
en la ciudad de Santa Fe y habra un centro en cada una de las cinco regiones en las que se organiza
la provincia. Asimismo el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos reformulé el viejo Patronato de
Liberados, creando en su lugar la Direccion Provincial de Control y Asistencia Pospenitenciaria.

La investigacion penal existente hasta ahora se cambia por una nueva. En el actual disefio, la
investigacion es llevada adelante por la fiscalia con la participacion de la victima, es controlada por
un juez de la Constitucién no involucrado en la pesquisa, es preparatoria porque lo importante es
el juicio, y se orienta a la busqueda de pruebas utilizando todos los avances cientificos de la
criminalistica.

Finalmente, se establecié la oralidad obligatoria en la etapa plenaria de algunas causas, con el
proposito de promover la publicidad republicana y la participacion ciudadana en el desarrollo de los
juicios, contra la cultura del expediente. La oralidad en esta etapa se establece para determinados
delitos caracterizados por su gravedad, trascendencia social y profusién (homicidio calificado, tormento
seguido de muerte, ataque sexual con resultado de muerte, robo con homicidio y enriquecimiento
ilicito de los funcionarios publicos).

Como se dijo, para implementar el nuevo sistema de enjuiciamiento se enfoca en aspectos de
capacitacion, normativa e infraestructura.

En materia de infraestructura (edificios, muebles y sistemas informaticos) estd en marcha el proceso
para la construccion de un nuevo Centro de Justicia Penal en Rosario. Estara dividido en tres areas:
fiscalia, defensoria y tribunales. La sede de la justicia penal estara separada del resto de los fueros.

Respecto de la capacitacion, expertos nacionales e internacionales entrenaron a docentes de la
provincia encargados de formar a los operadores del sistema: abogados, fiscales, jueces, peritos y
fuerzas de seguridad.

En el aspecto normativo, el 2 de febrero de 2009 se enviaron a la Legislatura cinco proyectos que
apuntalan la transicién de un sistema a otro: la proteccion de testigos y victimas de los delitos, la
nueva organizacion y funcionamiento de los jueces penales, el sistema de defensa publica 'y el de la
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fiscalia. Cuatro de ellos ya obtuvieron media sanciéon en la Cdmara de Diputados y se encuentran en
el Senado para su tratamiento.

Para explicar los aspectos de la transformacion del sistema en busca de amplios consensos, las
autoridades del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos mantienen reuniones periédicas con
operadores judiciales, organizaciones gremiales, legisladores —en especial de la comision bicameral de
seguimiento de la implementacién del nuevo proceso penal- y asociaciones profesionales.

ACCESO A MAS Y MEJORES BIENES SOCIALES

La gestion de gobierno implementa politicas que tienen como objetivo la equidad y la promocién de
los derechos sociales de la ciudadania, y apuntan a garantizar el derecho universal a la educacion, la
cultura y la salud, instrumentos indispensables para la cohesion.

En la actualidad el acento esta puesto en recuperar la calidad de los bienes sociales que se ofrecen
y en optimizar las oportunidades de acceso a los mismos. Las politicas impulsadas parten de
reconocer la heterogeneidad del territorio. Para ello se redisei¢ la oferta de bienes y servicios
sociales con la intencién de establecer puentes de solidaridad que compensen las desigualdades y
promuevan la inclusion.

Como resultado de las politicas implementadas en el primer aflo de gestion del gobierno socialista,
en Santa Fe descendid la tasa de mortalidad infantil de 11,2 por mil a 10,6 por mil, constituyendo una
de las mas bajas del pafs.

En materia educativa, en ese mismo lapso se incrementé un 20 por ciento el flujo de alumnos en el
nivel secundario respecto de su media histérica y se lograron recuperar 12.000 estudiantes adultos
para que concluyan sus estudios medios.

MENOS VULNERABLES, MAS CIUDADANOS

En el &rea de Desarrollo Social se puso en funcionamiento el programa Aleros de Santa Fe. Es un
modelo de intervencion basado en un enfoque de atencién integral de la poblacidon mas vulnerable,
gue combina apoyos asistenciales y promocionales y desarrolla acciones para generar un proceso de
inclusion. El objetivo es que cada persona genere capacidades que le permitan sentirse, mas que
habitante, ciudadano.

Este programa se desarrolla desde mediados de 2008 en las ciudades de Santa Fe, San Javier y Villa
Gobernador Galvez, mediante acuerdos con los respectivos gobiernos municipales. Desde entonces
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se han creado Unidades Territoriales, compuestas por tres dispositivos: el Servicio de Orientacién
Social, el Consejo Territorial y el Alero propiamente dicho, que constituye un espacio fisico pensado
para convocar a todo el grupo familiar, un lugar socioeducativo, de transito, no tradicional, con
actividades adaptadas a las demandas de las personas que alli acuden.

Los edificios Aleros estaran localizados en barrios donde la presencia del Estado ha sido escasa hasta
ahora. Este es el caso del barrio Chaquefio de la ciudad de Santa Fe, donde se ha concretado ya la
compra del terreno para dar comienzo a la construccion del edificio.

El programa ha permitido mejorar la calidad de las intervenciones sociales. Desde su puesta en marcha
se ha logrado un aumento en la reinsercion escolar de nifios y jovenes, y en el indice de participacion
en actividades culturales, deportivas y recreativas. Asimismo, a través del servicio SOS del programa
Aleros se puso el acento en reducir la cantidad de indocumentados, mediante la entrega de DNI.

Para transparentar, optimizar y universalizar las politicas alimentarias, desde el Ministerio de Desarrollo
Social se establecio el sistema de Tarjeta Unica de Ciudadania. Es una tarjeta magnética precargada,
para la cobertura de prestaciones de distintos programas sociales, alimentarios y no alimentarios.
Actualmente se utiliza para la implementacion del Programa Nacional y Provincial de Seguridad
Alimentaria y la poseen unos 170.000 beneficiarios.

La Tarjeta Unica funciona mediante de un sistema de acreditacién mensual. Asi, todos los meses se
acredita en la “cuenta virtual” de cada beneficiario el monto correspondiente al beneficio, que puede
ser utilizado para comprar alimentos en negocios adheridos a una red determinada. El titular del
beneficio sélo debe concurrir a los comercios con su tarjeta y su DNI.

La tarjeta no puede ser utilizada para retirar el dinero, ni para comprar bebidas alcohdlicas, cigarrillos,
golosinas u otros alimentos no permitidos por el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria. Mediante
la Tarjeta Unica el Gobierno provincial evita la costosa logistica que implicaba la distribucion mensual
de los tickets o cajas alimentarias, reduce los margenes de intermediacion y limita actitudes que
fomentan el “clientelismo” en la politica. Por escaso que resulte el monto asignado a cada beneficiario,
el sistema de la Tarjeta Unica, que se financia en parte con fondos del Gobierno nacional, dignifica el
vinculo entre el Estado y los sectores mas carenciados.

Asimismo, desde noviembre de 2008 el Ministerio de Desarrollo Social, en coordinacion con el
Gabinete Joven y la Direccion Provincial de Politicas de Juventud, ha llevando a cabo el programa
denominado Sumando Voluntades, que tiene como principales objetivos la promocion del
voluntariado, es decir la participacion de la sociedad civil en diferentes tematicas publicas de su interés,
desde una perspectiva transversal e inclusiva. La iniciativa proporciona ademas una alternativa de
reconstruccion de la deteriorada relacién entre el Estado y la ciudadania.

El programa aun se encuentra en su etapa inicial. Cuenta con mas de dos mil quinientos inscriptos en
el territorio provincial. El 65 por ciento de ese total son mujeres. Asimismo, la mitad de los inscriptos
no tiene mas de cuarenta afios. Hasta el momento, ocho de cada diez inscriptos provienen de los
centros urbanos de Rosario y Santa Fe. El Gobierno considera que este programa significa un avance
en la compleja tarea de transformacién de la cultura politica santafesina.
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PUEBLOS ORIGINARIOS: LA DEUDA PENDIENTE

Pueden también apuntarse algunos logros en el proceso de restitucion de tierras a las comunidades
de pueblos originarios. A la fecha, y desde la asuncion del gobierno socialista, se han adjudicado 327
hectareas a la comunidad mocovi en Recreo, en tanto esta en marcha otro proceso de adjudicacion,
en el marco de la ley 12.091 (cuyo érgano de aplicacion es el Ministerio de la Produccién), de tres lotes
de més de quinientas hectareas a las comunidades de pueblos originarios de la zona de Calchaqui
(departamento Vera) para explotacion productiva.

A partir de la puesta en marcha del Registro Unico de Comunidades Aborigenes, éstas tienen el
derecho de inscribir a su nombre la posesion o propiedad de sus tierras con caracter inembargable,
imprescriptible, no enajenable y libre de impuestos. La inscripciéon se efectda por Unica vez, no posee
plazo de duracién, vigencia o caducidad, y su efecto es perpetuo. Las comunidades aborigenes pasan
asi a ser asociaciones con derechos juridicos. Estas acciones del gobierno dan cuenta de la decisién
del Estado de concretar una reparacion histérica y reconocer claramente la existencia de comunidades
originarias en Santa Fe.

UNA REFORMA SANITARIA INTEGRAL

El Gobierno se propone tutelar la salud como un derecho inherente a todos, que se construye solidaria
y colectivamente, llevando adelante una reforma sanitaria integral y participativa en la que los recursos
materiales y humanos contribuyen a la consolidacion de un sistema eficiente.

Esta reforma, materializada en la construccion del Sistema Unico de Salud, fortalece al sector publico
y articula todos los activos disponibles. Tiene como objetivo central avanzar en la integracién sanitaria
de los diversos niveles de gobierno, estableciendo mecanismos de coordinaciéon con los distintos sub-
sectores de la salud y garantizando la participacion ciudadana.

El Sistema Unico de Salud debe ser universal y gratuito en el acceso a todos los niveles de asistencia;
equitativo, de manera que la cobertura de los servicios no dependa de las posibilidades individuales
de los ciudadanos o del lugar donde habitan; integral, a los efectos de garantizar la promocién,
curacién y rehabilitacion de la salud, resolviendo cada caso en el nivel de complejidad adecuado, y
participativo, en el sentido de contemplar las formas organizativas de cada lugar, las inquietudes de
cada comunidad y de los trabajadores de la salud.

Para ello, la reforma trabaja sobre dos aspectos estrechamente vinculados: el modelo de atencién 'y
el modelo de gestion, aplicados en simultaneo.

El modelo de atencién propicia un sistema de referencia entre la red de atencién y el ciudadano, que
repara la distribucion asimétrica de necesidades y recursos. Asi, cada uno de los equipos primarios,
constituidos por un médico y una enfermera cada mil habitantes, estara a cargo del cuidado de la salud
integral (promocién, prevencion, asistencia y rehabilitacion) de su grupo de familias, en el contexto
en el que habitan.
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El modelo de gestion es el instrumento que da lugar a un nuevo ordenamiento de la organizacion
hacia la construccion del Sistema Unico de Salud para todos los santafesinos. Desde una concepcion
de redes asistenciales, el Gobierno entiende que son los servicios de salud los que deben velar por
una atencién oportuna y de buena calidad, lo que incluye el desarrollo de nuevas capacidades de
coordinacion entre los niveles de distinta complejidad y entre los prestadores municipales,
provinciales y privados.

En este sentido, las politicas se han orientado a fortalecer la construccion de infraestructura en las
ciudades-nodos de las cinco regiones de la provincia, para que sirvan de complemento de las redes
asistenciales por nivel de complejidad. También pretenden recuperar estructuras existentes o construir
otras nuevas de acuerdo a las sub-regiones, lo que facilitara la resolucién de los problemas por
proximidad y cercanfa con las necesidades. En este sentido se han dado los primeros pasos para la
construccion de nuevos hospitales y de ochenta nuevos centros de salud.

Los centros de salud son el simbolo més elocuente de la atencién primaria y constituyen la clave del
plan para reorganizar el sistema en su totalidad. Es la atencion primaria el nivel que garantiza el acceso
equitativo, integral y universal.

A un ano y medio de gestién, la construcciéon de 52 centros se encuentra en diferentes etapas, que
van desde la asignacion de un terreno hasta un plan de obra en ejecucion, El programa contempla
gue, al cabo de cuatro afios, el nodo Rosario cuente con 18 centros de 7 consultorios cada uno, el
nodo Santa Fe con 17 centros de 4 consultorios, el nodo Rafaela con 18 centros de 4y 7 consultorios,
el nodo Reconquista con 23 centros de 4y 7 consultorios, y el nodo Venado Tuerto con 4 centros de
7 consultorios.

Un segundo nivel de atencidn sera cubierto por dos grupos de nuevas obras: Los nuevos hospitales
de mediana complejidad en Las Parejas (region Rosario) Las Toscas (region Reconquista), Ceres y San
Cristébal (region Rafaela), y los nuevos dispositivos ambulatorios de alta complejidad, (Cemafé, Cema
Galvez), que, basados en la experiencia del Cemar de Rosario, funcionardn como apoyo del primer y
segundo nivel, en el diagnoéstico rapido y eficiente de todas aquellas patologfas que no requieren
internacion.

Finalmente, un tercer nivel de atencion estard constituido por los nuevos hospitales de alta
complejidad, que permitirdn una prestaciéon mas agil y eficiente. El tercer nivel lo conformaran los
hospitales regionales de Reconquista, Rafaela, Santa Fe y Venado Tuerto, mas el Hospital Roque Saenz
Pefa de Rosario, una vez ampliado y remodelado.

En otro orden, el Ministerio de Salud fortalece con sus acciones la produccién estatal de medicamentos
y gestiona listados Unicos de drogas esenciales, que garantizan la distribucion oportuna en cantidad
y calidad, el acceso gratuito y la continuidad de los tratamientos.

EDUCACION, REENCUENTRO CON NUESTRA HISTORIA

El Gobierno impulsé acciones para promover el reencuentro de la comunidad con la historia de




SANTA FE, UNA NUEVA GESTION EN LA POLITICA

innovacion y grandes experiencias pedagdgicas de la provincia, poniendo nuevamente en el centro de
un proyecto de “nueva escuela” al nifo y a la nifa, con sus posibilidades de asombro y
descubrimiento.

Se distinguen, como buenos resultados, la puesta en marcha del nuevo secundario, con reforma de
los planes de estudio; la formacién de un docente acorde con las necesidades actuales; las
reparaciones y construccion de nuevos edificios, y una organizacién escolar con menos burocracia.

En materia de educacién secundaria se ha puesto en vigencia la Ley Nacional de Educacién, que
recupera la escuela media de cinco afos de duracién, y seis para la técnica, dejando atras el
desmembramiento de la educacién argentina producido por la Ley Federal.

Para resolver los problemas de discriminacion, movilidad y adaptacion de nifos y familias de distintos
lugares de la provincia, se han abierto ciento ochenta y seis nuevos establecimientos, cien de ellos en
zonas rurales, acercando el nivel secundario a los jovenes, como forma de evitar el éxodo del medio
rural y garantizar el derecho a la educacion secundaria.

En un afo y medio de gestion se ha logrado un incremento del veinte por ciento de ingresantes a
primer afo respecto de la media histérica. Para reforzar este proceso, trescientos nuevos tutores y
cuatrocientos profesores se estan capacitando, generando proyectos participativos y sustentables con
los jovenes y sus familias en prevencion de la desercion escolar.

En el marco del Plan Nacional Fines se han recuperado 12.000 estudiantes adultos, que volvieron a la
escuela para concluir sus estudios secundarios.

Uno de los datos de gestion mas destacados, a la luz de la historia reciente, es que en 2009 los chicos
comenzaron el ciclo lectivo en tiempo y forma por segundo afio consecutivo.

El trabajo de jerarquizacion de la formacién docente contempla también la estabilidad laboral, con la
titularizacion de 3.000 profesores de institutos de educacién superior, ofreciendo una reparacién
histérica a un nivel postergado, durante décadas sin derecho a concurso. A esto se agrega la formacién
en servicio con especialistas nacionales y locales y el compromiso, a futuro, de sostener la periodicidad
de los concursos.

En la misma linea, otra de las preocupaciones del Gobierno es mejorar las condiciones de trabajo
docente y jerarquizar esa labor. Esto quedd plasmado en la promulgacion de la Ley de Paritaria
docente, que otorga marco institucional a la negociacion colectiva del Gobierno con los trabajadores
de la educacion.

En el primer afo de gestion, accedieron a la titularizacién de sus cargos cerca de 10.000 docentes,
986 directores hicieron uso de traslados extraordinarios, hubo concursos periédicos, se capacitaron
en servicio mas de 7.000 docentes, se reformé el régimen de salud laboral y 22.000 docentes
adhirieron al programa de acceso a bienes culturales Mirada Maestra.

En el marco del proceso de reforma del Estado, el Ministerio de Educacion encaré el desafio de reducir
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el volumen de trabajo administrativo, que distrae la atencién del personal escolar sobre la tarea
pedagdgica, y ampliar la base de conectividad de las escuelas en toda la regién, conectando a todos
los establecimientos de educacion publica a Internet. Actualmente se encuentran conectadas a Internet
1.400 escuelas, y se trabaja en la renovacion del equipamiento informatico basico. Esto permite
disminuir las tareas administrativas como paso previo hacia la gestion on line de procesos de gestion
escolar. En este sentido, se estan capacitando en la actualidad 4.700 agentes.

En Santa Fe, el proyecto Formacion de Maestros para el Nuevo Milenio contempla la provisién de una
netbook para uso pedagdgico personal a todos aquellos docentes que inicien su carrera en el curso
de 2009, y esa entrega ya ha comenzado a hacerse efectiva.

Esta linea de accion se emparenta con la experiencia desarrollada por el gobierno de Tabaré Vazquez
en Uruguay, donde también se esta trabajando en innovadores planes de formacién para maestros,
gue incorporan nuevas tecnologfas de la informacion y la comunicacién como herramienta estratégica
para la formacién de los nifios.

CULTURA Y CONSTRUCCION DE SENTIDO

En 2008 se cred el Ministerio de Innovacion y Cultura para jerarquizar el espacio de construccion de
las politicas culturales en un contexto que recupera la proximidad de lo cotidiano y potencia la
imaginacion para el cambio.

Las acciones se encaminan actualmente a descentralizar para favorecer proyectos culturales regionales,
revalorizar el espacio publico como democratizador de oportunidades y preservar el patrimonio cultural
y ambiental.

En cuanto a la revalorizacion del espacio publico, concebido como bien comun, patrimonio urbano a
crear y escenario de cultura democratica, el programa La Plaza de la Casa, durante los veranos de 2008
y 2009, convirtio la casa de Gobierno de Santa Fe en un espacio de intervencion artistica,
transformandola en una suerte de “Cabildo de todos”, con reuniones y espectaculos.

En coordinacion con el Ministerio de Obras Publicas, el Ministerio de Innovacion y Cultura gestiona el
programa Fabricas Culturales, una propuesta ltdico-educativa para la formacién en artes y oficios. En
2008 se licité la construccion de la Fabrica Cultural Molino Franchino en la ciudad de Santa Fe. Un
antiguo y emblemaético molino harinero se convertird en un lugar de fabricacién de objetos de madera,
metal y vidrio, recreando asi el espiritu de las viejas escuelas de arte y oficio que supo tener el sistema
educativo argentino.

El Puerto de la Musica que se emplazara sobre la costa del Parana, en la ciudad de Rosario, constituye
otro proyecto cultural, con salas de conciertos, centros de exposiciones y escuela de musica, y es obra
del destacado arquitecto brasilefio Oscar Niemeyer.

En otra linea que fortalece las acciones destinadas a crear arraigo e identidad encontramos los
programas Mapa Musical de Santa Fe, que rescata y pone en valor las obras de los compositores
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de la regién; Compandia de la Media Luna, un elenco teatral que recorre la provincia con un
espectaculo circense, y, finalmente, Perfume de Mujer, para homenajear las localidades que tienen
nombres femeninos.

En tanto, el programa Mirada Maestra es un plan creado por los ministerios de Cultura y de Educacion
para los docentes de todos los niveles y modalidades. Esta pensado para 77.000 docentes. Cada
docente inscripto en el programa recibe un Pasaporte Cultural que le permite acceder a distintos tipos
de espectaculos, cursos, seminarios, experiencias, vinculados con la culturay promocion de proyectos
participativos y solidarios.

El Gabinete Joven se ha empezado a implementar Jovenes y la Noche, que tiene como principal
objetivo promover modelos culturales alternativos de socializacion en las juventudes. El Estado
propone de esta forma potenciar el surgimiento de alternativas de socializacion, recreacion y diversion
en una clave no consumista, y no presentandose solamente en su faz represiva.

Esta proyectada la Casa de Juventud, un espacio publico de caracter inclusivo que propicia el
encuentro de experiencias para crear nuevas y mejores condiciones de vida. Funcionaréa en la ciudad
de Santa Fe en el barrio Belgrano, una zona de alto nivel de vulnerabilidad social. El proyecto tiene
ademas como objetivos reducir la desercién escolar, asegurar la finalizacion del secundario, capacitar
para el empleo, garantizar el acceso a informacién en materia de prevencién de la salud sexual y
reproductiva, aportar a reducir la violencia interpersonal y de género, favorecer el acceso a programas
de recuperacion en el caso de detectarse adicciones, e incrementar la relacion de los jévenes con las
instituciones sociales. Es una iniciativa que cuenta con el apoyo del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo y la Agencia Espafola de Cooperacion Internacional.

INTEGRACION PARA EL DESARROLLO

El socialismo en el gobierno prioriza un estilo de desarrollo junto a productores y trabajadores que
tiene como objetivos la igualdad y la justicia social. El didlogo contribuye a consolidar las oportunidades
de crecimiento.

En este contexto se promovieron politicas de mejoramiento de la produccién global en todo el
territorio, basadas en un proceso de relaciones intersectoriales de cooperacién, coordinaciéon y
complementariedad entre los actores econémicos y sociales.

El reconocimiento de las asimetrias y de la heterogeneidad territorial de la provincia constituyd una
premisa clave para alcanzar una redistribucion mas equitativa de los recursos e implementar medidas
tendientes a un crecimiento econdémico integrado.
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La estrategia se baso en la busqueda de la equidad territorial, el fortalecimiento de las capacidades
asociativas, y el fomento a la innovacién aplicada a nuevos procesos, productos y servicios, en un
intento de enfocar el desarrollo desde una concepcion integral.

Especificamente en materia productiva, se cambid la estructura del Ministerio. La concepcion sectorial,
con las tradicionales secretarias de Agricultura e Industria, dejo paso a una estructura matricial por
sistemas productivos, fomentando la produccion desde la vision de las cadenas de valor.

EL VALOR AGREGADO COMO INDICADOR

La perspectiva de las cadenas de valor por sistemas productivos aspira a lograr una mejor integracion
social, sectorial y territorial de Santa Fe.

En el marco de una economia del desarrollo, el Gobierno basé su estrategia en capitalizar y optimizar
los recursos existentes, y a través de politicas concretas agregar valor en todos los eslabones del
circuito productivo.

La creacion de cadenas de valor aparece como objetivo de gobierno. Su existencia es un indicador claro
del desarrollo planteado. Se ha avanzado en la constitucion de cadenas de valor para las areas apicola,
algodonera, frutihorticola, de maquinaria agricola, industria del calzado, del software, de servicios
informaéticos, del rio y sus recursos, de carne bovina, del sector lacteo, de autopartes, y de carne
porcina.

En mayo de 2008 se constituyé el Consejo Econdmico Provincial, un espacio institucional para que los
actores de los sistemas productivos de la provincia se manifiesten y acompafien al Ministerio de la
Produccion en el disefio e implementaciéon de las politicas. Se propicié la creacién de consejos
econémicos especificos por cada sistema productivo existente, para la formulacion de los distintos
planes estratégicos vinculados con la produccion.

En los primeros quince meses de gestion se constituyeron los consejos econdmicos de las cadenas
autopartistas, calzado y afines, frutihorticola, carne bovina, lactea, maquinaria agricola, TIC's, apicola,
y ovina.

Estos consejos son un espacio publico-privado de intercambio y generacién de consenso. Estan
conformados por representantes de las secretarfas de los sistemas productivos, actores institucionales
del sector empresario, del trabajo, del sistema educativo-cientifico-tecnolégico, ONG'’s, entidades
financieras y otras instituciones de la sociedad civil.

Otra linea de trabajo que fortalece la conformacién de las cadenas de valor es el impulso a instituciones
promotoras del desarrollo en el territorio santafesino (agencias de desarrollo local, asociaciones). Se
han celebrado convenios de cooperacién para transferir fondos a las ocho agencias y a las diecinueve
asociaciones que existen en la provincia, para que estas aporten a la creacion de un observatorio de
cadenas de valor, a su propio fortalecimiento institucional y al trabajo en red.
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MEJORES PYMES: ASIMETRIAS VERSUS COHESION

Una cuestion central que abordé la politica econdmica provincial es el fortalecimiento de la capacidad
negociadora de las pequefas y medianas empresas en el interior de las cadenas productivas.

Para atenuar las asimetrias de fuerzas en las negociaciones, el Gobierno ha apoyado a estas Pymes,
mayoritariamente de capitales nacionales, con instrumentos como el crédito asistido, la asociacién
entre productores para la incorporaciéon de tecnologia apropiada, el apoyo para la penetracion en los
mercados interno y externo, y la difusion de informacion relevante para cada sector.

El Gobierno gestioné asistencia técnica y crediticia, en cooperacion con el Consejo Federal de
Inversiones (CFl), destinada a bienes de capital en Pymes y recomposicion de capital de trabajo.
También de este modo se ha celebrado un acuerdo de cooperacién con la Fundacion Observatorio
Pyme y la Universidad de Bologna de Italia para constituir el Observatorio Pyme Regional de la Provincia
de Santa Fe. El mismo, con sede en cada uno de los cinco nodos, producird de manera sistematica y
continuada informacién relevante sobre las caracteristicas estructurales y la evolucion de las pequenas
y medianas empresas con asiento en los distintos departamentos.

En 2008 se reinstaurd la Comision Provincial de Parques y Areas Industriales. Sus actividades
involucran el relevamiento general de la infraestructura y el inicio del proyecto de modificacion que
regula el funcionamiento de dichos parques. Al momento se relevaron seis parques y veinticuatro
areas industriales.

El Gobierno promovié la participacién de 350 empresas y acompaié a 52 Pymes en misiones
internacionales. En el mismo sentido, en el marco del Programa de Ferias y Exposiciones, unas 250
Pymes de Santa Fe participaron en encuentros a nivel nacional.

EL APOYO AL CAMPO EN UN MARCO DE CRISIS

En materia agropecuaria, el Gobierno debié atender la coyuntura marcada por la crisis econémica
internacional y la fuerte sequia, sin desatender la construccion estratégica.

En estos afios, la provincia de Santa Fe sufre el impacto de la crisis financiera global y estd inmersa en
un contexto de conflicto entre el gobierno nacional y actores que representan a los productores
agropecuarios, con importantes consecuencias para la gestion de gobierno y la economia provincial.

A esto deben sumarse los efectos de una de las peores sequias en términos histéricos. El Gobierno
provincial, junto a distintas organizaciones agropecuarias de Santa Fe, acercé al Gobierno Nacional un
plan para todo el sector agroindustrial y la sociedad en su conjunto. El mismo contiene dos ejes
principales: la lucha contra la pobreza -para lo cual propone la eliminacién del IVA en los productos
basicos de consumo y la fijacién de precios de referencia- y la quita por 180 dias de las retenciones
al sector agropecuario.

La histérica sequia a la que se hizo referencia obligé al Gobierno provincial a declarar la emergencia
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en los departamentos del norte y mas tarde en los del centro y sur. La solidaridad como criterio de
construccion politica posibilitd la répida atencion de los productores afectados. Se dispuso el
otorgamiento de fondos a las asociaciones para el desarrollo regional radicadas en la zona, a los
efectos de brindar ayuda en caracter de subsidios y préstamos a pequefios productores agricolas,
ganaderos, tamberos, caferos, apicolas y frutihorticolas no bancarizados.

A través de convenios firmados con los bancos, el Gobierno atendié mas de dos mil solicitudes de
crédito por un monto de 68.448.000 pesos para préstamos a dos afios de plazo, haciéndose cargo el
Estado provincial de la totalidad de los intereses correspondientes al primer afo. El Gobierno dispuso
ademas el envio de una primera partida de un millén de pesos a las sociedades rurales de Tostado y
San Cristébal para la construccion de dos centros que serviran para atender a 36.000 animales.

En una accién coordinada con la Sociedad Rural de Tostado, la Asociacion para el Desarrollo del
Departamento 9 de julio, el Ministerio de la Produccién y el de Aguas y Servicios Publicos, ochenta
camiones distribuyen diariamente dos millones de litros de agua en un radio de 150 kilémetros en la
zona de Tostado. Este es el primer antecedente de asistencia directa en el suministro de agua para
consumo animal, en defensa de la produccion regional.

El Gobierno elaboré el proyecto de una nueva ley de emergencia agropecuaria. Este proyecto se
discutio en espacios de didlogo con los actores involucrados, donde se sentaron las bases para redefinir
los sistemas productivos y formular un reordenamiento territorial con sustentabilidad econémica y
social en el norte provincial.

EL COMPROMISO CON LOS TRABAJADORES

La politica laboral en Santa Fe apela al didlogo para mejorar el nivel de vida de las familias trabajadoras
y el clima de relaciones laborales. Apunta a proteger a los sectores mas vulnerables de la estructura
productiva y se concentra en la prevencion de los riesgos profesionales y en la salud y seguridad en
el trabajo.

La relevancia de las politicas laborales en la agenda de gobierno se expreso en la decision de elevar a
rango de Ministerio de Trabajo lo que antes era una Secretaria. Se impulsé un Ministerio de Trabajo
gestor de politicas laborales y de seguridad social que atiende las funciones del Estado vinculadas al
empleo, la formacion profesional, las condiciones de salud y seguridad en el trabajo, las relaciones
laborales y la seguridad social.

Se trabaja para la promocion del trabajo decente por considerar que es un elemento integrador en la
busqueda del bienestar social para la construccion de una sociedad productiva, desarrollada y
equitativa. En consonancia con la Organizacién Internacional del Trabajo, el Gobierno santafesino
entiende que las oportunidades de trabajo, la libertad, la igualdad, la seguridad y la dignidad son las
dimensiones que articulan el trabajo decente.

La Agenda de Trabajo Decente de la provincia impulsa el respeto a los derechos de los trabajadores, la
remuneracion adecuada y la proteccion social. Establece como prioridad la permanencia de las nifas y
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nifios en la escuela, y de los mayores en buenos trabajos, en blanco, sin discriminaciéon y sin muertes.

TRABAJO DECENTE, POLITICA DE ESTADO

A poco de iniciada la gestion, en marzo del 2008 la provincia de Santa Fe suscribié con la Oficina
Internacional del Trabajo en Argentina un memorando de entendimiento para la elaboracion e
implementacién de una Agenda Provincial de Trabajo Decente en Santa Fe.

Se pusieron en funciones tres érganos de participacion, representativos e integrativos del ambito
publico y privado: la Comision Tripartita para el Trabajo Decente, la Comisién Cuatripartita e
Interinstitucional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (Copreti) y la Comisién Cuatripartita e
Interinstitucional para la Igualdad de Trato y Oportunidades en el Mundo Laboral (CTIO Provincial),
creadas por el Decreto 510/08 en jurisdiccion del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la
provincia.

De esta forma, luego de un afio de trabajo que involucré a los representantes de mas de setenta y
cinco organizaciones, se consensuo el texto final de la Agenda Provincial de Trabajo Decente en Santa
Fe, como producto de un espacio de trabajo integrado por representantes de los empleadores, los
trabajadores y las organizaciones no gubernamentales, junto a los representantes del Estado
santafesino. Esta Agenda plasma las principales lineas de accién en materia laboral en la provincia, las
metas a alcanzar y las formas con las que se evaluara el logro de las mismas.

Son objetivos prioritarios de la Agenda Provincial el trabajo registrado y formal, condiciones sanas y
seguras para preservar la vida y la salud psicofisica, la igualdad de oportunidades y trato, la
erradicacién del trabajo infantil, y la universalidad, integralidad y mejora de la cobertura de la
seguridad social para los trabajadores del ambito publico.

La misma se implementara a través del Programa de Trabajo Decente con el apoyo de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT). La asistencia y cooperacién de la OIT con Santa Fe es un hecho inédito
en la medida que nunca antes la organizacién habia asistido a un Estado provincial en Argentina.

La evolucién hacia el trabajo decente se asume como un compromiso de todos los sectores
involucrados directa e indirectamente en la produccion de bienes y servicios: el Estado nacional, las
organizaciones sindicales, las empresas y sus organizaciones.

CONTROLAR PARA PREVENIR

El Estado santafesino priorizo la atencion de la salud y la seguridad en el trabajo, fijandose metas
concretas para paliar las consecuencias del problema. Cred estructuras organico-funcionales
exclusivamente dedicadas a la prevencion, cumpliendo con los convenios y las recomendaciones
de la OIT en la materia, que establecen la necesidad de contar con servicios profesionalizados,
dotados de los recursos técnicos necesarios para asegurar la eficiencia y eficacia de la fiscalizacion
y control.
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En el primer afio de gestion, se conformo un cuerpo de treinta inspectores profesionales, especializado
en materia de salud y seguridad en el trabajo, de caracteristicas multidisciplinarias. Su tarea es prevenir
y controlar el cumplimiento de las normas vigentes, promoviendo las mejores practicas para la
preservacion de la salud y la vida de los trabajadores. Sin descuidar la capacidad de sancion, el cuerpo
de inspectores pone énfasis en la asistencia técnica y educativa, promoviendo el desarrollo de la
cultura de la prevencion laboral para incidir concretamente en las condiciones de trabajo.

La seleccién de los inspectores se realizé por concurso de antecedentes y oposicion. Para el desempefio
de sus funciones cuentan con una renovada infraestructura, movilidad y equipamiento tecnolégico
apropiado. Se implementé un nuevo proceso integrado de trabajo para la inspeccion y el
procedimiento sumarial sancionatorio. Se redisefiaron procesos y se elaboraron los correspondientes
manuales de procedimiento para asegurar agilidad y transparencia. Para contextualizar el trabajo de
inspeccién y control, se establecié un Cddigo de Etica, al que los inspectores suscriben
voluntariamente. Santa Fe es la Unica provincia argentina que tiene esta norma.

Un nuevo sistema informatizado de gestién permite el labrado de actas on /ine en los centros de
trabajo y el seguimiento de todas las actuaciones en el mismo sistema.

Entre enero de 2008 y enero de 2009 las inspecciones de salud y seqguridad del trabajo crecieron un
323 por ciento en Santa Fe. Un 72 por ciento de este total fue en el sector de la construccion.

Hacia fines de 2008, a través de una modificacién de la estructura del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, se cred la Direccion Provincial de Salud y Seguridad en el Trabajo. Santa Fe es la Unica
provincia que cuenta con esta estructura en el pafs.

La Ley de Comités de Salud y Seguridad en el Trabajo, sancionada en septiembre de 2008, ubico a la
Provincia como pionera en el pais, ya que no existian hasta entonces instancias de participacion
solidaria entre empleados y empleadores para temas de seguridad en el medio ambiente de trabajo.

DOS DESAFIOS

UNA REFORMA CONSTITUCIONAL PARA ENRIQUECER LA DEMOCRACIA

La ultima modificacion de la Constitucion de la Provincia de Santa Fe data de 1962. Por lo tanto, la
propuesta de una nueva reforma constituyé uno de los principales temas del Programa del Frente
Progresista Civico y Social en 2007. En este anexo se detallan algunos aspectos sustanciales de la
reforma sugerida en dicha plataforma politica.

La actualizacion de la Constituciéon vigente se sefiala como indispensable para encarar las necesarias
transformaciones hacia un nuevo Estado y para lograr una democracia de mayor calidad en la
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provincia. Sin embargo, si bien la reforma cuenta con apoyo por parte de los ciudadanos, aun no ha
sido posible lograr los consensos necesarios en el ambito legislativo para viabilizarla.

La reforma de 1994 de la Constitucion Nacional, que introdujo modernas instituciones y consagré
nuevos derechos y garantfas, robustece la necesidad de actualizar la carta magna provincial.

A su vez, a partir de 1985, muchas provincias dictaron constituciones nuevas o reformaron
sustancialmente las que tenian. Este movimiento constituyente provincial, surgido tras la restauracion
democratica, aparece como iniciativa de las propias provincias y no como adecuacion a una reforma
federal.

En ese momento, varias provincias encararon procesos de reforma integral de sus constituciones. Las
provincias de La Rioja, Salta, Santiago del Estero, San Juan y Jujuy, en 1986; Cérdoba y San Luis, en
1987; Catamarca y Rio Negro, en 1988; Tucuman, en 1990; Tierra del Fuego y Formosa, en 1991,
Corrientes, en 1993; y Buenos Aires, Chaco, La Pampa, Chubut y Santa Cruz, en 1994. Finalmente,
en 1996 dictd su estatuto organizativo la Ciudad de Buenos Aires, cuyo estatus juridico-institucional
es proximo al de una Ciudad-Estado.

La provincia de Santa Fe quedd al margen de este proceso de reformas que incorpord a las
constituciones provinciales declaraciones y principios comunes que organizaron sus instituciones
politicas y sociales: la democracia social, la defensa del orden democratico, los institutos de
democracia semi directa —iniciativa, plebiscito y referéndum—, un nuevo marco para las relaciones
propias de un sistema federal.

La Constituciéon de Santa Fe de 1962, especialmente en materia de Derechos, Garantias y Deberes,
tuvo como antecedente la Constitucion italiana de 1947. Sin embargo, a pesar del avance significativo
gue representaba para la época, en la actualidad no contiene otros derechos y garantias como los
contemplados en las constituciones provinciales modificadas a partir de 1983, especialmente los
incorporados a la Constitucion Nacional en 1994,

La parte organica de la Constitucién de 1962 contempla un sistema politico-institucional fuertemente
concentrado en el Poder Ejecutivo, garantizado en la Camara de Diputados por mayorias
parlamentarias “fabricadas” en beneficio del partido que gana las elecciones, y atribuye a la Camara
de Senadores una representacion exclusivamente territorial que no contempla las minorias.

Las condiciones sociales y politicas han cambiado desde 1962. La reforma que se propone desde el
Gobierno provincial toma en cuenta las nuevas teorias politicas e institucionales que incorporan valores
como la busqueda de consensos, el fomento del pluralismo vy la participacion, la institucionalizacién
de mecanismos de gobierno basados en el equilibrio de poderes y el fortalecimiento de las autonomias
locales.

El Gobierno provincial aspira a que la reforma surja de un debate social amplio que involucre a todos
los sectores y refleje sus demandas. De esta manera se espera construir consensos estables y
duraderos, favoreciendo al mismo tiempo la transparencia del proceso.
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ALGUNOS CAMBIOS QUE SE BUSCAN
Nuevos derechos y nuevas garantias

- Inclusiéon de algunas modificaciones incorporadas en 1994 en la Constitucién Nacional,
garantizando la aplicacién plena en el territorio provincial de los tratados internacionales con
jerarquia constitucional.

- Incorporacion de los principios de respeto a la pluralidad religiosa, derogando el actual articulo
3° de la Constitucion Provincial, relativo a una religion oficial.

- Incorporacion de clausulas que establezcan la prohibiciéon de toda discriminacion, restriccion y
exclusion por razones de sexo, etnia, edad, estado civil, color, religion, orientacién sexual,
condicién psicofisica, entre otras.

- Reconocimiento de los derechos a la igualdad real de oportunidades entre varones y mujeres,
proteccion de las personas con discapacidad, reconocimiento de los derechos a la identidad y
dignidad de los pueblos originarios, proteccion y preservacion del medio ambiente y los recursos
naturales, y del patrimonio histérico y cultural

Régimen electoral

- Exigencia de mayorias especiales para modificar las leyes sobre esta materia, intransferibilidad
del voto y creacion de una justicia independiente con competencia electoral.

- Incorporacién de un capitulo dedicado a los derechos politicos y a los partidos politicos como
elementos necesarios y fundamentales del sistema democrético.

- Control sobre la transparencia de los fondos publicos y privados, estableciendo que deben
propender a la formacién y educaciéon de la ciudadania para el ejercicio de la responsabilidad
politica.

Poder Legislativo

- Apertura de un amplio debate en relacién al mantenimiento del actual sistema bicameral.

- Eleccién de legisladores por el sistema proporcional, sea por distrito Unico o circunscripcion
plurinominal, y en caso de optar por el sistema de circunscripciones, determinar la
correspondiente base territorial, resguardando el equilibrio entre la representaciéon

poblacional y la territorial.

- Ampliacion del periodo ordinario de sesiones.
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- Sistema simplificado para la formacién y sancién de las leyes, incorporando formas modernas
de consulta ciudadana.
Poder Ejecutivo
- Establecimiento de los principios rectores de la organizacién y funcionamiento de la
administracion publica, tales como el de accesibilidad, celeridad, transparencia, eficacia,
jerarquia, descentralizacion, coordinacion y comunicacién reciproca.
- Elecciéon de gobernador y vice por el procedimiento denominado de doble vuelta o ballotage.
Introduccion de la posibilidad de una reeleccién.
Poder Judicial

- Otorgamiento de jerarquia constitucional al Consejo de la Magistratura.

- Institucionalizaciéon de la Defensoria del Pueblo como érgano independiente, garantizando su
autonomia funcional y su autarquia.

- Creacién del Ministerio Publico como érgano extra poder, con autonomia funcional y autarquia.
Diferenciacion institucional entre la Fiscalia y la Defensoria.
Régimen Municipal y Régimen Comunal
- Determinacion del alcance y contenido de la autonomia municipal en el orden institucional,
politico, administrativo, econdmico y financiero; ampliacién del mandato de las Comisiones
Comunales, acompafiado por un nuevo régimen relativo a la composicion y eleccion de sus

autoridades.

- Creacion del Consejo Econémico, Social y Politico.

Organos de Control
- Implementaciéon de un érgano de control del sector publico del Estado provincial, externo, con
autonomia y autarquia, de actuacion en la drbita del Poder Legislativo.
Nuevas instituciones

- Incorporacion de mecanismos de participacion y de democracia Semidirecta.
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- Establecimiento de bases para la descentralizacion administrativa.

- Incorporacién de mecanismos para institucionalizar la regionalizacion.

EL APORTE EQUITATIVO DE TODOS: LA REFORMA TRIBUTARIA

La reforma tributaria que promueve el Gobierno de Santa Fe trata de facilitar el cumplimiento
tributario a los pequefios y medianos emprendedores, impulsando una participacidon mas equitativa
de los distintos tipos de contribuyentes y sectores econdmicos.

Bajo las premisas de equidad y capacidad contributiva, se aborda estructuralmente el financiamiento
de la inversién publica en educacion, salud, infraestructura social, justicia y sequridad, y también de
los municipios y comunas.

Para concretar las politicas de gobierno es necesario recomponer la estructura de los ingresos
provinciales y adaptarla l6gica y razonablemente a la realidad econémica del pais, de la provincia y de
sus municipios y comunas. La reforma debe tener en cuenta en forma prioritaria la capacidad
contributiva de los ciudadanos.

Esta reforma tributaria comenzé con la creacion de la Subsecretaria de Ingresos Publicos como
instrumento del Poder Ejecutivo para implementar los cambios en materia fiscal. Continué con la
constituciéon y puesta en funcionamiento de la Comisién Provincial de Coordinacién Fiscal, espacio
institucional creado para articular y mejorar la relacion fiscal entre la Provincia y los gobiernos
municipales.

La reforma apunta a implementar un régimen estructuralmente mas solido. Trabaja sobre dos
aspectos a reestructurar: por un lado el gasto publico y por otro, un conjunto de tributos que fueron
concebidos y aplicados en el contexto de otra realidad y que hoy manifiestan una deformacién
estructural.

Ademas, los municipios y comunas han visto reducida en los Ultimos afios su masa coparticipable con
techos, sumas fijas, y otros mecanismos de limitacion arbitrarios. La Provincia viene atravesando una
pérdida sostenida de su autonomia fiscal que se manifiesta en la disminucién de sus recursos propios
en el total de los recursos. Esto se debe a dos razones: un sistema tributario provincial inconexo y una
administracién tributaria provincial desacoplada de aquellas mas avanzadas del pafs.

En cuanto a lo inconexo del sistema, vale apuntar que las leyes provinciales de promocién industrial
y los pactos fiscales existentes amparan y eximen de tributos a grandes empresas nacionales y
multinacionales con larga trayectoria en los mercados, y estan lejos de promover a los pequefios y
medianos emprendedores. La reforma tributaria intenta romper este estado de cosas mediante una
modificacion del régimen de Impuesto sobre los Ingresos Brutos.

Asimismo, en los Ultimos diez afios, la administracion tributaria de Santa Fe se desacoplé en términos
organizacionales de los procesos que llevaban adelante la Nacién y otras jurisdicciones provinciales.
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La Nacion realizé un proceso de transformaciones que desembocaron, en 1997, en la creacion de la
Administracion Federal de Ingresos Publicos. La Provincia desechd las herramientas de recaudacion
desarrolladas por la Comision Arbitral del Convenio Multilateral donde las veinticuatro provincias
argentinas armonizaron y mejoraron la recaudacion global del Impuesto sobre los Ingresos Brutos.

Algunos principios rectores de la reforma
Inclusion social

Desde hace de mas de diez afios a nivel nacional, se ha introducido un tratamiento diferenciado a
los pequenios y medianos contribuyentes de todo el territorio de la Republica. En este contexto, hoy
la provincia de Santa Fe impulsa la aprobacién de un Régimen Tributario Simplificado (RTS) que
intenta beneficiar al menos a 40.000 contribuyentes, simplificando y disminuyendo el costo fiscal y
de cumplimiento.

En este régimen, todo pequefio emprendimiento econémico, a través del pago de una cuota fija
mensual, puede institucionalizar su actividad e incorporarse a los sistemas de seguridad social y de
acceso al crédito, tanto para mejorar su calidad de vida como para la sustentabilidad de su proyecto.
El emprendedor queda excluido del Impuesto de Sellos para los actos juridicos directamente
relacionados con la actividad y de todos los regimenes de retencion y percepcion de los impuestos.

Equidad tributaria y equilibrio intersectorial

En la actualidad la presion tributaria provincial recae de forma preponderante sobre el comercio y los
servicios. En consecuencia, el Gobierno impulsa una reforma del Impuesto sobre los Ingresos Brutos
para conseguir una participacion mas equitativa de los distintos sectores econémicos, conforme a su
capacidad contributiva real. De esta manera, se revisan los pactos fiscales de la década del 90, que
establecian exenciones a sectores de la industria, de la construccién y al sector agropecuario y que ya
no reflejan el crecimiento real de la participacién de dichos sectores en el PB de la provincia.

Contribucion al crecimiento de la infraestructura social

Para sostener la productividad y la competitividad del sistema econdmico y social de la provincia se
necesitan recursos propios. Los mismos garantizaran aquellos aspectos que la gestion de gobierno ha
considerado prioritarios: mantenimiento y expansién de la red escolar y del sistema de salud,
transporte del agua potable a las pequefas localidades, obras de riego y de defensa contra las
inundaciones, desarrollo de una red vial, sustentabilidad de la hidrovia y restitucion de una red
ferroviaria.

Se considera que todos los sectores deben contribuir al mantenimiento y desarrollo de la
infraestructura social de la que la comunidad, los ciudadanos y empresas se beneficiaran
inmediatamente.
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En este sentido, la reforma tributaria se articula con la nueva integracién territorial en cinco regiones
gue se impulsa en la provincia.

Desarrollo sustentable

El proyecto transforma integralmente el impuesto inmobiliario persiguiendo objetivos de equilibrio
territorial, una mejor distribucion espacial, la proteccion del habitat y de la capacidad productiva basica
de la provincia.

Se impulsa un tratamiento promocional y diferenciado para los propietarios de vivienda social, los
jubilados y pensionados que no estan alcanzados por beneficios exentivos especiales.

En el caso del Impuesto Inmobiliario Rural, participado en partes iguales con el conjunto de municipios
y comunas, la reforma contempla la recuperacion parcial de la valuacion fiscal de las parcelas rurales.
El revallio recaera sobre aquellas parcelas productivas de mayor extension, capacidad de produccion
y valor de realizacién, protegiendo al pequefio y mediano productor.

Un vinculo amigable entre la administracion tributaria y el contribuyente

La descentralizaciéon de la administracion provincial en regiones tiende a desburocratizar su actividad
y a lograr un nuevo equilibrio territorial y espacial, logrando una relacion de proximidad entre el
Estado y la ciudadania.

En la administracion tributaria se transita por un camino acorde con estas politicas publicas.

La puesta en funcionamiento de la mencionada Comisién de Coordinacion Fiscal constituye una
experiencia nueva, fortalecedora del federalismo fiscal.

La suscripcion de convenios tripartitos entre AFIP, la Subsecretaria de Ingresos Publicos y las ciudades
nodos de las cinco regiones en las que se ha dividido la provincia, sera otra experiencia de coordinacion
fiscal que contribuira al fortalecimiento de las administraciones tributarias respectivas.

Se apunta a incorporar instrumentos y tecnologia desarrollada por la Comisién Arbitral para cruzar
datos y facilitar un trabajo conjunto de todas las jurisdicciones para combatir el fraude, la evasion, la
elusion y la mora.




